Poucenie o uplatneni prava spotrebitela
na odstupenie od zmluvy

1. Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit’ od tejto zmluvy bez uvedenia dovodu v lehote 14 dni. Lehota na
odstupenie od zmluvy uplynie po 14 dhoch odo dna ked Vy alebo Vami urcena tretia
osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti
odstupit od tejto zmluvy jednoznacnym pisomnym vyhlasenim (doporucenym listom)
zaslanym postou na adresu: Perfect Home, s. r. 0., Partizanska 441/28, 914 51
Trencianske Teplice.

Ak mate zaujem, mobzete vyplnit' a zaslat’ jednoznacné vyhlasenie o odstupeni od
zmluvy aj elektronicky, a to zaslanim e-mailu na adresu eshop@kvalitnebyvanie.sk.
Takéto vyhlasenie musi obsahovat' najmenej Vase meno a priezvisko, adresu, cislo
objednavky, popis vrateného tovaru vratane poctu kusov, Cislo Vasho bankového uctu
v IBAN tvare, datum a musi byt odoslané z emailovej adresy, ktora bola
pouzita/uvedena pri objednavani tovaru.

Lehota na odstUpenie od zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni
prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od
zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s
uzavretim zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam.
To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je
najlacnejsi bezny spésob dorucenia, ktory ponukame, ako ani na naklady na vratenie
tovaru, ktoré znasate Vy. Platby Vam budu vratené bez zbytocného odkladu. Ich
Uhrada bude uskutocnena rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak
ste vyslovne nesuhlasili s inym sp6sobom platby, a to bez Uctovania akychkolvek
dalsSich poplatkov.

Platba za zakUpeny tovar Vam bude uhradena az po doruceni vrateného tovaru spat’
na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spat’
podla toho, ¢o nastane skor.
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Zaslite nam tovar spat’ na adresu: Perfect Home, s. r. 0., Partizanska 441/28, 914 51
Trencianske Teplice najneskor do 14 dni odo dna uplatnenia prava na odstUpenie od
zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-
dnovej lehoty.

3. Zodpovednost spotrebitela za skodu

Spotrebitel zodpoveda za skodu vzniknutd na vratenom tovare, ktora nastala v
dosledku zaobchadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie
povahy, vlastnosti a funkcnosti tovaru. Znizenie hodnoty vrateného tovaru bude
zohladnené financnym zapoctom (zapornym znamienkom) vo vyuctovani platby,
ktord Vam ma byt vratena.
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